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Caiet de sarcini

1.0Obiectul:

Obiectul Caietului de sarcini il constituie achizitionarea serviciilor de Paza-Interventie la obiectivele
societatii SECOM SA situate n jud.Mehedinti.

Servicii de paza si interventie

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea
ofertei si constituie cerintele pe baza carora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea
tehnica si financiara.

Cerintele din caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii $i minimale.

2.Documente de referinta:
* Legislatia privind achizitiile publice:

- Legea nr. 99/2016 privind achizitile sectoriale, HG nr. 394/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului
sectorial/acordului-cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale:

* Legislatia securitatii i sanatatii in munca:

- Legea nr. 319/2006 a securitatii si san&tati in munca, cu modificarile si completérile
ulterioare;

- Normele Metodologice din 11 octombrie 2006 de aplicare a prevederilor Legii nr.
319/2006 a securitétii si sanatatii in munc, aprobate de Hotararea Guvernului nr. 1425/2006.

* Legislatia din domeniul apéararii impotriva incendiilor:

- Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, cu modificXrile $i completarile
ulterioare;

- Normele generale din 28 februarie 2007 de aparare impotriva incendiilor, aprobate de
Ordinul minstrului administratiei si internelor nr. 163/2007.

* Legislatia din domeniul pazei obiectivelor:

- Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor $i protectia persoanelor,
cu modificarile si completarile ulterioare:

- Normele Metodologice din 11 aprilie 2012 de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, aprobate de Hotararea Guvernului nr.
301/2012;

- Ordinul M.A.L. nr. 9/2013 privind efectuarea analizelor de risc |a securitatea fizica a
unitatilor ce fac obiectul Legii nr. 333/2003.



3.Scopul achizitiei:

Tinand cont de specificul activitatilor desfasurate la fiecare obiectiv in parte, scopul achizitionarii
acestor servicii este de a asigura paza-interventia.

Serviciile care fac obiectul prezentului acord cadru, se vor presta in conformitate cu dispozitiile
Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor —

actualizata si a H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
333/2003.

4.Securitatea muncii si PSI:

Serviciile se vor executa cu respectarea cerintelor prevazute in legislatia specifica in domeniu,
respectiv Legea 319/2006 privind securitatea si sanitatea in muncé, Legea 307/2006 privind
apararea impotriva incendiilor, H.G. 1425/2006 — Norme metodologice de aplicare a Legii
319/2006 si Ordin 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de prevenire si stingere a
incendiilor.



Servicii de paza si interventie

l.Descrierea serviciilor:

a) Asigurarea pazei si protectiei obiectivelor, a bunurilor si valorilor depozitate n incinta acestora
conform programului stabilit pentru fiecare obiectiv in parte ,respectiv turé de noapte cu durata de
24/24 ore zile calendaristice si turd de zi cu durata de 8/24 ore zile lucratoare;

b).Asigurarea interventiei — alertare si dirijare echipaj de interventie citre obiectivul vizat, la
primirea unui semnal de alarma din partea agentului de paza aflat in serviciu la respectivul obiectiv:
c).Asigurarea ordinii si linistii in incinta obiectivelor incredintate;

d) Asigurarea integritdtii personalului angajat al Beneficiarului ce isi desfisoara activitatea la
fiecare obiectiv in parte;

e).Controlul accesului la fiecare obiectiv in conformitate cu procedurile si reglementarile stabilite
de catre beneficiar, in raport cu specificul fiecarui obiectiv in parte;

f).Organizarea, planificarea, conducerea, controlul si garantarea activitati de pazad de citre
personalul propriu;

9).Respectarea prevederilor legale a normelor de protectia muncii, PSI si protectia mediului;

l.Descrierea obiectivelor supuse prestatiei, a posturilor in care se va asigura paza si
interventia:

a)Sediul Central SECOM SA Dr.Tr.Severin- B-dul Carol |,Nr.53,Jud.Mehedinti:

-1 post de paza 8/24 (08:00-16:00) asigurat de un agent de securitate cu misiunea de asigurare
paza si interventia pe toata durata serviciului, a bunurilor si valorilor depozitate in incinta acestuia
cat si a persoanelor ce isi desfdsoar activitati in incinta obiectivului:

1 post de paza de 8 ore/zi pentru zilele lucratoare avand un total de 3976 ore:

2000 ore/1 an ( 1 post x 8 ore/zi x 250 zile lucratoare/1 an) - 2022
1976 ore/1 an (1 post x 8 ore/zi x 247 zile lucritoare/1 an ) - 2023

b).Uzina de Apa Dr. Tr. Severin — Str. Aeroportului, nr. 2, Jud. Mehedinti:

-2 posturi de paza mobile 24/24 asigurate de catre un agent de securitate la fiecare post cu
misiunea de asigurare paza si interventia pe toatd durata serviciului, a bunurilor si valorilor
depozitate, cat si a persoanelor ce isi desfasoara activitati in incinta obiectivului.

2 posturi de pazé vor fi de tip mobil, de 24 ore/zi pentru zilele calendaristice, avand un total 35040
ore:

17520 ore/1 an(2 posturi x 24 ore/zi x 365 zile calendaristice/1 an)-2022
17520 ore/1  an(2 posturi x 24 ore/zi x 365 zile calendaristice/1 an)-2023

c).Statie Epurare Dr. Tr. Severin — B-dul Nicolae lorga, nr. 2B, Jud. Mehedinti:

-1 post de paza mobil 24/24 asigurat de un agent de securitate cu misiunea de asigurare paza si
interventia pe toatd durata serviciului, a bunurilor si valorilor depozitate in incinta acestuia cat Si
a persoanelor ce isi desfasoard activitati in incinta obiectivului:

1 post de paza de tip mobil, de 24 ore/zi pentru zilele calendaristice, avand un total 17520 ore:

8760 ore/1 an(1 posturi x 24 ore/zi x 365 zile calendaristice/1 an)-2022
8760 ore/1 an(1 posturi x 24 ore/zi x 365 zile calendaristice/1 an)-2023



Total ore/ contract subsecvent an 2022 (12 luni) - pentru obiectivele (a, b, ¢) = 28280 ore
Total ore/ contract subsecvent an 2023 (12 luni) - pentru obiectivele (a, b, ¢) = 28256 ore
Total ore/acord cadru(24 luni) - pentru obiectivele (a, b, ¢) = 56536 ore

Pe parcursul derularii contractului de prestare servicii, pot interveni modificari ale numarului total
de ore, datorit4 micsorarii/majorarii atat a numarului de posturi de pazé cat si a numarului de ore
prestate, astfel incat , vom tine cont in calculul valorii contractului de urmétoarele:

Numar minim de ore/contract subsecvent= 720 ore (1 post 24/24 x 24 ore x 30 zile)

Numar maxim de ore/contract subsecvent = 28280 ore (3 posturi 24/24 + 1 post 8/24)

lll.Durata acordului-cadru:
Se doreste incheierea unui acord cadru pe o perioada de 24 luni in baza caruia se vor incheia
minim 2 contracte subsecvente, cu durata de 1-12 luni fiecare.

Acord cadru — servicii de paza si interventie (24 luni)

Cantitate minima de servicii ce se Cantitate maxima de servicii ce se
doreste achizitionata (ore) doreste achizitionata(ore)
28280 56536
Contract subsecvent - servicii de paza si interventie
Cantitate minim# de servicii ce se Cantitate maxima de servicii ce se
doreste achizitionata doreste achizitionata
| 720 28280

IV.Cerinte privind prestarea serviciilor de paza si interventie:

IV.1.Aspecte generale

-Prestatorul trebuie s detin licenta de functionare in domeniul pazei si protectiei;

-Prestarea serviciilor de paza si interventie la obiectivele Societati SECOM SA, se va desfasura
in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, specifice domeniului, precum si cu prevederile
planurilor de paza si protectie, aprobate de organele de politie.

-Sfera de cuprindere a prestérii serviciilor de paza si interventie se refera, in principal, la paza
proprietatii Tmpotriva accesului neautorizat sau a ocuparii abuzive, impotriva furturilor, a
distrugerilor, incendiilor, precum si a altor actiuni producétoare de pagube materiale, detectarea
substantelor, armelor, explozibililor sau a materialelor de orice naturé care pot provoca o paguba,
paza proprietatii intelectuale, paza mediului inconjurétor, protejarea vietii i integritatii corporale a
persoanelor, acordarea de consultantd in domeniu, furnizarea catre autoritatile competente a
informatiilor legate de incidentele aparute in timpul activitaii de paza si protectie s.a.a.
-Prestatorul va pune la dispozitie Beneficiarului, in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea
contractului subsecvent, o politad de asigurare avand valabilitate pe intreaga durata a contractului,
din care va rezulta valoarea de asigurare in cuantum de minim 100.000,00 RON. Beneficiarul va
fi despagubit prin polita de asigurare pentru acoperirea prejudiciilor create datorita executarii
defectuoase/neexecutarii obligatiilor asumate.

NOTA: Pe parcursul derularii acordului cadru numarul de posturi de paza poate fi
modificat , in sensul majorarii sau reducerii , in functie de necesitatile SECOM SA.



IV.2.Cerinte specifice

-Desfasurarea activitatilor de paza si interventie se organizeaza si se efectueaza potrivit planului
de pazs;

-Prgstatorul va asigura asistenta de specialitate Beneficiarului, in vederea intocmirii Planului de
paza si interventie, in termen de maximum 10 zile de la data semnarii contractului de achizitie.
-Prin planul de pazé se stabilesc in principal: caracteristicile obiectivului pazit, zona respectivs,
numarul de posturi (fixe si/sau mobile) si amplasarea acestora, personalul alocat pentru pazs,
amenajarile, instalatile si mijloacele tehnice de paz $i de alarmare, programul de lucru si
monitorizare, consemnul posturilor, legatura si cooperarea cu alte organe cu atributii de pazi a
obiectivelor, bunurilor, valorilor si persoanelor si modul de actiune in diferite situatii. De asemenea,
vor fi prevazute si regulile de acces, potrivit regulamentului de ordine interioara i dispozitiilor
conducatorului unitatii, precum si documentele specifice serviciului de paza.

IV.3.0bligatii ale prestatorului de servicii de paza si interventie

-Societatea de pazd se angajeaza si asigure $i garanteazé calitatea serviciilor de paza si
interventie, conform prevederilor planului de paz3, a legilor si reglementarilor in vigoare.
-Societatea de paza va asigura pentru fiecare obiectiv mentionat in contract, un serviciu de paza
$i interventie rapida si va dispune de echipaje de interventie coordonate de un dispecerat propriu.
Termenul maxim de interventie a echipei mobile de la declangarea alarmei este:

-intre orele 19:00 si 07:00 - timp maxim de interventie — 10 minute:

In cazul unei efractii, al unui atac terorist, al unui incendiu sau al producerii unor dezastre (inundatji,
cutremure, alunecari de teren etc.), in vederea rezolvarii operative a situatiilor aparute, cand
interventia este confirmat, dispeceratul, in urma alertarii din partea agentului de paza aflat in
serviciu la respectivul obiectiv, va anunta organele de politie sau autoritatile competente, inclusiv
conducerea SECOM SA, dupa caz, in conformitate cu mésurile prevazute in planul de paza.
Prestatorul se obligd sa despagubeascs pe beneficiar pentru prejudiciile reale cauzate in mod
implicit neexecutarii obligatiilor din consemnul particular al posturilor, asa cum au fost stabilite de
comun acord in planul de paza si in raport cu valoarea de achizitie a bunurilor pazite aflate in
patrimoniul beneficiarului. Constatarea prejudiciului si Tmprejurdrile in care s-a produs se va face
prin cercetarea administrativa in 30 de zile de la sesizare, de citre o comisie mixta, din care vor
face parte cate un numér egal de membri din ambele parti. Prejudiciul stabilit care cade in sarcina
prestatorului, va fi recuperat de beneficiar de la prestator.

IV.3.1.Dotare

a).sa asigure agentilor de pazé, in functie de sezon, echipamentul de serviciu care sa cuprinda:
uniformd, insemne distinctive, sigla, echipament de protectie (dupa caz), ecuson de identificare cu
numele, prenumele agentului de paz si denumirea societatii de paza, legitimatie de serviciu:
b).sa doteze, dupa caz, personalul din posturile de paza cu mijloacele prevazute de lege si
planul de paza, atat pentru perioada de zi cat si de noapte:

-mijloace de supraveghere, observare, alarmare, descurajare si imobilizare;

-mijloace logistice de comunicare (statji radio de emisie-receptie portabile/telefoane mobile
pentru legatura directa cu dispeceratul societatii de paza);

-mijloace tehnice de autoaparare (bastoane de cauciuc, bastoane electro-soc, mijloace sau spray-
uri iritante-lacrimogene etc.);

Mijloacele din dotare enumerate sunt orientative, prestatorul va asigura dotarea tehnic3 in functie
de necesitatile specifice fiec&rui obiectiv, posturilor de paza si sarcinilor operative ale acestora iar

aceste mijloace vor fi folosite numai in conformitate cu instructajele de paz& si cu normele legale
in vigoare.

IV.3.2.Alte obligatii ale societtii de paz
Prestatorul se obligs s3:



-sa pastreze legatura operativd cu conducerea obiectivului SECOM SA, pentru o informare
corespunzatoare asupra oricarui eveniment petrecut in locatia respectiv, conform consemnului
din planul de paza, cu motivarea masurilor luate pentru rezolvarea situatiei;

-sa execute controale de zi si de noapte, asupra modului in care personalul din dispozitiv execut
misiunile incredintate si s& ia ma3suri de remediere a deficientelor constatate;

-sd asigure la fiecare obiectiv documentele specifice necesare executarii si evidentei serviciului de
pazd, conform modelelor prevazute de lege;

-sa garanteze pastrarea secretului profesional, privitor la datele legate de activitatea SECOM SA.:

IV.4.0bligatii ale agentilor de paza

Paza cu personal specializat se va efectua in regim de continuitate prin posturi fixe si mobile
(patrulare) in incinta obiectivelor SECOM SA, cu acoperirea intregului perimetru, in conformitate
cu planul de paza.

Agentii de pazéd sunt obligati:

-sa respecte consemnul general, consemnul particular si reglementarile de ordine interioars ale
obiectivului SECOM SA;

-sd cunoascd zonele si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii unitatii SECOM SA,;

-sa pazeasca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de paz $i sa asigure integritatea
acestora;

-sa opreascd si sa legitimeze persoanele despre care existd date sau indicii ¢ au savarsit
infractiuni ori alte fapte ilicite Tn obiectivul pazit, pe cele care incalca normele interne stabilite prin
regulamentele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa prind4 si sd prezinte politiei pe
faptuitor, s& opreasca si sa predea politiei bunurile ori valorile care fac obiectul infractiunii sau al
altor fapte ilicite, ludnd masuri pentru conservarea ori paza lor, intocmind totodat3 un proces-verbal
pentru luarea acestor masuri. Procesul-verbal astfel intocmit constituie act de sesizare a organelor
de urmarire penald;

-s& incunostinteze de indatd seful sdu ierarhic si conducerea unitatii beneficiare despre
producerea oricérui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

-In caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa, combustibili ori de substante
chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurdri, care sunt de natura si
produca pagube, s& aduca de indat la cunostinta celor in drept evenimentele respective si s3 ia
primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului:

-in caz de incendii, s& anunte serviciul de urgenta 112 si apoi sa ia masuri de stingere si de salvare
a persoanelor, a bunurilor i a valorilor si s& anunte conducerea unitatii;

-sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in caz
de dezastre;

-sa sesizeze polifia in legatura cu orice fapts de natur3 a prejudicia patrimoniul unitatii si sd-si dea
concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;

-sd permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispozitiile
interne, sa efectueze controlul la intrare/iesire in/din incinta obiectivului a persoanelor, mijloacelor
de transport, materialelor si a altor bunuri conform acestor dispozitii;

-sa Intocmeascd, procesele verbale aferente serviciului prestat, sd8 consemneze zilnic in
documentele specifice (registre etc.), evenimentele petrecute in timpul serviciului de paz4 si s3
aduca nefntarziat la cunostinta conducatorului obiectivului SECOM SA orice nereguli constatate;
-sd prezinte conducatorului obiectivului registrul de procese verbale in vederea ludrii la cunostinta
§i contrasemndrii de catre acesta a tuturor proceselor verbale consemnate;

-8& nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici s& nu consume astfel de
bauturi in timpul serviciului:

-sd pastreze secretul de stat i cel de serviciu, daca, prin natura atributiilor, are acces la asemenea
date si informatii;



IV.5.0bligatii ale beneficiarului

Beneficiarul se obliga:

-sa participe la recunoasterea obiectivului si la intocmirea planului pe care il semneaza:

-sa controleze modul cum personalul de paz3 execut misiunile incredintate din planul de paz4 si

consemnul particular prin persoanele imputernicite cu acest drept; constatarile vor fi consemnate
in carnetul postului;

-solicitd Prestatorului luarea masurilor de imbunatatire corespunzatoare a activitatii de pazi,
inclusiv de sanctionare sau inlocuirea agentilor de paza care nu execut3 corespunzator atributjile
de serviciu;

-executa si pune la dispozitie la termenele stabilite in Planul de paza mijloacele si amenajarile
tehnice necesare indeplinirii misiunilor si asigura intretinerea acestora pe perioada derularii
contractului;

-sa anunte Prestatorul in termen de 48 de ore de la constatarea oricarui prejudiciu aparut in
perimetrul pazit.

V.Receptia si decontarea serviciilor de paza si interventie prestate

Receptia serviciilor de paz si intereventie prestate se face dupa verificarea calitatii prestatiei de
catre imputernicitii Beneficiarului pentru fiecare obiectiv, impreund cu reprezentantii nominalizati
ai societatii de paza, astfel:

a).zilnic, in comisie prestator-beneficiar, prin consemnare intr-un proces verbal de receptie zilnica
a prestatiei, inclusiv a neregulilor constatate;

sau

b).prin sondaj, de catre imputernicitii beneficiarului.

Verificarea se refera la asigurarea prezentei agentilor de paza la posturi, a dotarilor, a tinutei, a
comportamentului, precum si a tuturor obligatiilor prevazute in contract, conform caietului de
sarcini.

Pe baza procesului verbal de verificare, se va face analiza lunar3 a prestatiei, determinandu-se
procentul mediu pe baza caruia se stabileste suma efectiva ce va fi facturatd de prestator, ca
obligatie de plata pentru achizitor.

in functie de numarul de nereguli constatate si de natura acestora, se vor aplica diminuari ale
procentului maxim (100%), astfel:

-céte 5% pentru fiecare agent pentru care se constats c3 a parasit nejustificat postul;

-cate 10% pentru fiecare post de paz& sau control neacoperit cu personal in timpul progamului de
functionare;

-cate 5% pentru fiecare agent care nu are dotarea prevazuts in caietul de sarcini si asumata de
prestator pentru agentii de paz:;

-cate 5% pentru fiecare agent care are o tinut3 necorespunzatoare (uniforma lipsa sau incomplets,
nepurtare ecuson etc);

-cate 5% pentru fiecare agent constatat cu un comportament necorespunzétor:

-cate 10% pentru fiecare agent depistat sub influenta bauturilor alcoolice;

Neefectuarea prestatiei conform obligatiilor contractuale caietului de sarcini sau planului de pazi
constatata de mai mult de 3 ori, cu ocazia verificarilor la fiecare obiectiv in parte, poate conduce
la rezilierea unilaterald a contractului de catre Beneficiar.

Plata prestatiilor se face lunar, pe baz# de factura emis3 de Prestator, in mod centralizat pentru
toate obiectivele SECOM SA, in functie de procentul mediu calitativ obtinut, cu mentiunea in
facturd a tuturor diminudrilor constatate si confirmate de Beneficiar si de Prestator, conform
proceselor verbale de verificare, ce vor fi anexate facturii.

Pentru contravaloarea prestatiei serviciilor de paza si interventie, pentru fiecare obiectiv al
Societatii SECOM SA inclus in contract, Prestatorul va fi finut direct raspunzitor de



asigurarea si organizarea pazei acestuia, utilizand in acest scop mijloacele sale si dotarile
necesare, reglementate si incadrate in Legea nr. 333/2003, conform prezentului caiet de sarcini.

Intocmit
Sef Birou Administrativ Arhiva Patrimoniu
Bologa Gheorghe
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