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CAIET DE SARCINI

1.0biectul:

Obiectul “Caietului de Sarcini™ il constituie achizitionarea serviciilor de Monitorizare antiefractie
si interventie rapida, pentru obiectivele Societatii SECOM S.A. situate atat in municipiul Drobeta
Turnu-Severin cét si in alte localitati din judeful Mehedinti.

. Casierie Drobeta Turnu- Severin, B-dul Carol I, nr. 53;

. Casierie Drobeta Turnu- Severin, - Str. Crizantemelor, nr. 7;

. Casierie Drobeta Turnu- Severin, - Str. Dimitrie Cantemir, nr. 5;
. Casierie Drobeta Turnu- Severin, - Calea Timisoarei, nr. 175;

. Casierie Loc. Baia de Arama — Str. Republicii, bl. 24 parter;

. Casierie Loc. Strehaia — Str. Matei Basarab, nr. 22;

. Casierie Loc. Vanju Mare — Str. Rahovei, nr. 8.

Toate cerintele impuse prin caietul de sarcini, sunt considerate cerinte minimale si obligatorii
pe care trebuie sa le indeplineasci oferta.
Oferta care nu respecta cerintele tehnice minime obligatorii se consideri neconformi in

temeiul art. 36 al.1 si 2 din HG 925/2006.

2.Scopul:
Tinand cont de specificul activitafilor desfasurate la fiecare obiectiv in parte, de prevederile legale,

scopul achizifionarii acestor servicii este dat de necesitatea asigurarea apararii si protectiei obiectivelor,
bunurilor, valorilor i protectia persoanelor prin asigurarea supravegherii obiectivelor beneficiarului,
prin servicii de monitorizare 24/24 a sistemelor de alarmare si de a asigura servicii de interventie a
echipajelor mobile la acesta.

3.Vocabular C.P.V.: i i - )
Nrert. | Denumire serviciu | Cod CPV
i L ' Monitorizare antiefractie §i interventie rapida 79711000-1 ﬂ‘




4.Durata contract de servicii:
Se doreste incheierea unui contract pe o perioada de 24 luni.

: Contract — servicii de monitorizare si interventie — 24 luni

'Cantiatatea de servicii ce se doreste achizitionata

|L7prestatii x 24luni = 168prestatii

S.Descriere serviciilor ce urmeazi a fi prestate:

Monitorizarea unitatilor inseamna urmarirea permanenta a locatiilor de catre un dispecerat care are
legatura directa cu sistemele de avertizare instalate in obiective.

Prin dispeceratul de monitorizare societatile de paza trebuie si asigure monitorizarea permanenti a
sistemelor de alarma 24/24 prin asigurarea urmatoarelor activitati:
-Servicii de monitorizare a sistemelor de alarmare la efractie, servicii de interventie a echipelor mobile
pentru sediul obiectivului in cazul unor evenimente;
-Informarea periodica a beneficiarului asupra desfisurarii serviciului de monitorizare si furnizarea de
alte date pe care le solicitd, precum si informarea operativa a beneficiarului de problemele tehnice
aparute la sistemul de pazi;
-Interventia rapidd la obiectiv prin intermediul echipelor de interventie specializate in cazul
receptionarii semnalelor ,, EFRACTIE” sau a altor semnale care impun o interventie rapida, astfel:
-pe timp de zi: in 7 minute
-pe timp de noapte 5 minute
-Dupa confirmarea de catre agentii de interventie a veridicitatii semnalelor EF RACTIE” sau a altor
semnale care impun prezenta unui reprezentant al beneficiarului, prestatorul este obligat sa-l anunte pe
acesta, si de a asigura securitatea obiectivului timp de 40 de minute de la declansarea sistemului de
alarma:
-Pentru fiecare interventie la obiectivele monitorizate prestatorul va intocmi si nainta beneficiarului un
raport.
-Pentru obiectivele din localitatile in care ofertantul nu are echipaje de interventie rapida, este
obligatorie intocmirea, si depunerea in cadrul ofertei a unui contract de subcontractare prestari servicii,
cu o societate de interventie locald. Subcontractantul trebuie sa sa fie atoriyat conform prevederilor
legale.

Beneficiarul verifica capaciatea de reactie si raspuns a prestatorului in limita a unei alarmari
anuale pentru fiecare obiectiv.

6.Cerinte generale privind prestarea serviciilor:
6.1.Aspecte generale
Dispeceratul trebuie sa fie avizat de M.A.L. -I.G.P.R. in conformitate cu prevederile Legii 333/2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata; HG 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.
Semnalul de alarma transmis trebuie sa cuprinda date referitoare la alarma.
La primirea unui semnal de alarma de la un obiectiv trebuie alertat si dirijat cel mai apropiat echipaj
de interventie catre obiecvtivul vizat.
Timpul de interventie va fi de maxim 7 minute pe timp de zi si 5 minute pe timp de noapte.
Semnalele monitorizate de dispecerat vor fi: semnale de panica si de efractie,
6.2.0bligatiile prestatorului
-Prestatorul va asigura pentru fiecare obiectiv mentionat in contract, monitorizare permanenti a
sistemelor de alarma 24/24, precum si interventii prompte si de calitate cu personal instruit calificat si
autorizat conform prevederilor legale.
-Prestatorul se obliga sa asigure fird costuri pentru beneficiar conectarea sistemului de alarma al
beneficiarului la dispeceratul centrului de alarmare al prestatorului
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-Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele,
echipamentele, prevazute de legislatia in domeniu chear daca acestea nu sunt specificate concret in
prezentul contract.
-Prestatorul este pe deplin raspunzator pentru executia serviciilor si de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului;
-Prestatorul are obligajia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii riscurilor
profesionale, protectia sanatatii si securitafii personalului propriu, informarii §i instruirii acestuia in
domeniul securitatii si sanatafii in munca, eliminarii factorilor de risc si accidentare in conformitate cu
dispozitiile Legii securitafii in muncd nr. 319/2006. Protectia muncii (instructajul) cade in sarcina
prestatorului. incalcarea dispozitiilor legale privitoare la protectia muncii i PSI pentru activitatile
desfasurate de personalul de monitorizare si interventic, atrage dupd caz, pentru societatea prestatoare
intreaga raspundere administrativd, materiald, civila sau penald, potrivit legii. Potrivit Normelor
metodologice privind comunicarea, cercetarea, inregistrarea, evidenta accidentelor de munca se face de
catre prestator imediat dupa ce a avut loc evenimentul.
-Prestatorul raspunde si suportd riscul si eventualele pagube produse urmare a activitatii sale.
6.3. Securitatea informatiei:

Prestatorul este obligat sa respecte politica de protectiea informafiei a beneficiarului.

In relatia dintre beneficiar si prestator de servicii se stabileste contractual faptul ci toate informatiile
beneficiarului la care prestatorul a are acces sunt CONFIDENTIALE.

Informatiile vor fi folosite numai in scopul indeplinirii sarcinilor contractuale si nu vor fi divulgate
unor terti.

Pastrarea secretului asupra caracteristicilor si informatiilor aferente sistemelor de pazd si
supraveghere precum si a tuturor informatiilor furnizate de beneficiar in cadrul derularii contractului;

7.Decontarea serviciilor:

Plata presatatiilor se va face lunar, pe baza facturii emise de prestator §i acceptata la plata de catre
beneficiar.

Factura va cuprinde in mod expres numarul contractului, obiectivul §i perioada pentru care a fost
emisa.

Pretul cerut este ferm si nu poate sa fie modificat pe toata perioada contractului.

Prestatrul nu poate sd cearad cheltuieli suplimentare pentru nicio prestatie suplimentard legata de
activitatea de monitorizare i interventie, prevazuta de legislatia in domeniu.

Neefectuarea prestatiei conform obligatiilor contractuale stabilite in caietului de sarcini poate
conduce la rezilierea unilaterald a contractului de citre beneiciar.

Serviciul Intern de Prevenire si Protectie
Intocmit,
Ing. Bedean-Joan
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CAIET DE SARCINI

1.0biectul:

Obiectul Caietului de sarcini il constituie achizifionarea de servicii transport valori, pentru
executarea califlcatd de catre prestator prin personal specializat, instruit si dotat corespunzitor.
Executarea serviciilor de transport valori si insotire a ménuitorului de valori monetare apartinand
beneficiarului, se va face cu autoturism amenajat in acest scop si echipaj instruit si autorizat conform
prevederilor din Legea nr.333/2003.

Cerintele din caietul de sarcini reprezintd conditiile minimale g4 obligatorii pe baza cirora operatorii
economici specializai si autorizati prezinta oferta pentru atribuirea Contractului de prestari servicii
“transport valori” conform prevederilor Legii nr. 333/2003(actualizatd) precum si a H.G. nr. 301/2012
(actualizatd) pentru aprobarea Normelor de aplicare a a Legii 333/2003.

Toate cerintele impuse prin caietul de sarcini, sunt considerate cerinte minimale si obligatorii pe care
trebuie sd le indeplineasca oferta.

Criteriul de achizitie este pretul cel mai scizut.
Oferta care nu respecta ceringele tehnice minime obligatorii se considera neconforma.

2.Scopul:

Tindnd cont de specificul activitafilor desfasurate, de prevederile legale, scopul achizitionarii
serviciului de transpor valori este de a asigura paza i securitatea valorilor monetare si insotirea
personei desmnate de societatea pentru colectarea numerarului de casieriile Societatii SECOM S.A.
pana la depunerea la unitifile bancare.

3.Vocabular C.P.V.: _ . ) _
!Nr. crt. Denumire serviciu ! Cod CPV

| L Servicii transport valori 79710000-4

4.Descrierea obiectivelor supuse prestatiei:

Transport bunuri si valori in sume de bani in Localitatea Drobeta Turnu Severin pentru urmatoarele
casierii:




-B-dul Carol I, nr. 53;

-Str. Crizantemelor, nr. 7;

-Str. Cantemir, nr. 5;

-Calea Timisoarei, nr. 175;

Iransportul se va efectua doar in zilele lucratoare, de la obiectivele mai sus mentionate, la sediul BCR
Drobeta Turnu Severin, Str. Aurelian, Nr. 44.

Serviciile de transport vor fi prestate:

a).ca urmare a unei anuntarii prealabile din partea Beneficiarului, in timp util cu cel putin 3 ore inainte
de efectuarea transportului,

si/sau

b).a unui program prestabilit de comun acord intre cele doua parti.

S.Durata contract de servicii:

Se doreste incheierea unui contract pe o perioada de 24 luni. Cantitatea de servicii ce se doreste a fi
contractatd este de 2 transporturi pe zi. in functie de situafii particulare aparute, cantitatea de servicii
poate sa fie majorata cu acordul ambelor parti si cu notificarea prealabild a prestatorului.

Contract Servicii transport valori — 24 luni 4‘

 Cantiatatea de servicii ce se doreste achizitionata
}

1016prestatii ‘

|2prestatii:’0biectiv x 508zile lucratoare/24luni = 1016prestatii
| .
| |

6.Cerinte generale privind prestarea serviciilor:

6.1.Aspecte generale:

Operatorii economici ofertanti trebuie s indeplineascd minim urmatoarele cerinte telmice:

-Sa detina Licentd de functionare confonn Legii nr.333/2003 pentru efectuarea serviciilor ofertate, in
terrnen de valabilitate pentru toata perioada contractului:

-Sa posede autorizatie pentru detinerea de armarnent (daca este cazul), astfel incat si poata raspunde
solicitarilor beneficiarului;

-Sé defina minim un autovehicul dotat si amenajat corespunzitor pentru activitaca de insotire transport
valori;

-Sa facd dovada calificarii si atestarii agentilor de securitate conform prevederilor legale
6.2.Responsabilititi legate de prestarea serviciilor:

Prestatorul are obligatia de a asigura sprijin si consultantd beneficiarului la intocmirea documentelor,
si documentatiilor specifice necesare desfagurarii activitatii de transpor valori

Prestatorul de servicii declara si garanteaza ca define toate autorizatiile necesare desfasurarii acestui
tip de activitate, depunand in acest fel.

Serviciile de transport si insotire transport valori monetare, care fac obiectul prezentului caiet de
sarcini vor fi prestate ori de cate ori este necesar, la solicitarea, in conditii si in timpul stabilit impreuna
cu persoana desemnata de beneficiar, in zilele lucratoare de luni, marti, miercuri, joi si vineri in
intervalul orar 08-15.

Serviciile prestate In baza contractului ce urmeaya sa fie incheiat, vor respecta standardele de
securitate prevazute in legislatia in vigoare

Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
rnateriale, echipamentele sau altele asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiv cerute de si pentru
contract.

Prestatorul are obligatia de a pune la dispozitia beneficiarului, in functie de programul stabilit,
autoturismul special amenajat pentru transport valori monetare cu echipaj format din doi agenti, unul
fiind seful echipei ( insotitor transport valori ) at doilea fiind conducatorul auto. Membrii echipei vor
fi dotati cu mijloace de protectie si aparare prevazute de Legea 333/2003. pregatiti si instruii conform
specificului activitatii. Seful echipei are obtigatia de a insoti imputernicitul beneficiarului pe tot
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parcursul misiunii mai putin in sediul unititilor bancare. Pentru aceasta locatii el va insoti casierul de
la autovehicul la intrare,

Pe tot timpul transportului personatut de insotire nu va lua contact direct cu masa monetara.

Echipajul are obligatia de a se prezenta la ora si locul specificat si efectueze transportul in conditii
de rnaxirna siguranta, conforrn planutui de paza, care va constitui anexa la contract.

Prestatorul are obligatia de a asigura valorile transportate la un plafon de minirn 100.000 lei printr-o
companie de asigurari, drepturile ce derivd din polita de asigurare urméind a fi concesionate
beneflciarului, la data intrarii in vigoare a contractului de prestari servicii.

Autovehicul trebuie sa fie echipat si asigurat corespunzitor pentru transportul de bunuri si valori.

La cererea beneficiarului trebuie sa inlocuiasca in timp util agentul a carui activitate si atitudine a
fost dovedita ca fiind necorespunzitoare;

Informezd permanent conducerea beneficiarului despre situafiile si aspectele constatate pe timput
executdrii serviciului care ar putea constitui premise negative, in vederea indeplinirii masuritor care se
impun pentru asigurarea in cit mai bune conditii a pazei si securitétii transportului.

Prestatorul va comunica beneficiarului lista cu personalul implicat in derularea contractului si va
informa beneficiarul in termen de 24 ore despre schimbarea personalului

Prestatorul raspunde pentru pagubele suferite de beneficiar daci aceste se datoreazi neindeplinirii
sau indeplinirii defectuase a misiunii

Prestatorul este direct raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cit si de instruirea, califlcarea si dotarea personalului folosit pe toata durata
contractului.
6.3.Responsabilitiiti legate de securitatea si sinitatea in munci:

Cornunicarea, cercetarea evenirnentelor, inregistrarea si evidenta accidentelor de muncid si a
incidentelor periculoase, produse la locurile de munca organizate de prestator, se vor face in
conformitate cu prevederile din Legea nr.319/2006, a Securitatii si sindtatii in muncd si Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanatafii in munca nr. 319/2009, aprobata
prin HG 1425/2006,

-Accidentul suferit de personalul prestatorului din cauza neasigurdrii sau nerespectirii rmasurilor de
securitate si sanatate In munca specifice prestatorului, va fi cornunicat, cercetat si inregistrat de citre
prestator.

-Orice accident de munci suferit de personalul beneficiarului, in cazul in care prestatorul nu a luat si nu
a respectat masurile de securitate §i sanatate in munca, se va cornunica, cerceta si Inregistra de citre
prestator.

-La cercetarea evenirnentelor vor participa, dupa caz, dele gati ai beneflciarului si/sau ai prestatorulu.

7.Securitatea informatiei:

Prestatorul este obligat sa respecte politica de protectiea informatiei a beneficiarului.

in relatia dintre beneficiar si prestator de servicii se stabileste contractual faptul ca toate informatiile
beneficiarului la care prestatorul a are acces sunt CONFIDENTIALE.

Informafiile vor fi folosite numai in scopul indeplinirii sarcinilor contractuale si nu vor fi divulgate
unor terti.

Pastrarea secretului asupra caracteristicilor i informatiilor aferente sistemelor de paza si

supraveghere precum si a tuturor informatiilor furnizate de beneficiar in cadrul derulrii contractului;

8.Decontarea serviciilor:

Plata presatatiilor se va face lunar, pe baza facturii emise de prestator si acceptata la plata de catre
beneficiar.

Factura va cuprinde in mod expres numarul contractului, obiectivul si perioada pentru care a fost
emisa. Factura trebuie si fie insotita un Proces-verbal de de executie a transporturilor prestate care va
nominaliza in clar numarul zilnic de transporturi efectuate. Certificarea faptului ca serviciile au fost

prestate se face prin semnarea zilnica a procesului -verbal de executie atat de reprezentantul societatii
prestatoare cat si de beneficiar.




Pretul cerut este ferm i nu poate sa fie modificat pe toata perioada contractului.
Prestatrul nu poate sa ceara cheltuieli suplimentare pentru nicio
activitatea de transpor valori previzuta de legislatia in domeniu.

Neefectuarea prestatiei conform obligatiilor contractuale stabilite in caietului de sarcini poate
conduce la rezilierea unilaterali a contractului de citre beneiciar.

prestatie suplimentard legata de

Serviciul InterAn de Prevenire si Protectie
Intocmit,
Ing. Bed 0An
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